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Formica unterstutzt
Schweilzer Prazisionsarbeit

BLP-Software im Einsatz bei
Rigitrac Traktorenbau AG

Das Projekt im Uberblick:

VORHANDENE SYSTEMLANDSCHAFT: ANGEWANDTE BLP SOFTWARE:

- Microsoft Terminalserver, Zugriff von - Formica SQL
drei Standorten auf einen zentralen

Windows 2008 R2 Server ..
- Windows-7-Clients ENTSCHEIDUNG FUR FORMICA:

- Alle gestellten Anforderungen
wurden erfullt

WICHTIGSTE HERAUSFORDERUNGEN: - Gutes Preis-/Leistungsverhaltnis

- Abdeckung der Geschaftsbereiche - Sympathie zwischen Rigitrac und
Service, Handel und Produktion BLP Software
KUNDE: - Datenabgleich bei Ubernahme der
Rigitrac Traktorenbau AG Bestandsdaten
- Motivation des Personals in der HIGHLIGHTS DER
STANDORT: Umstellungsphase LRIECEMENIHERUNG:

- Erganzung mit individuellen Lésungen

KUssnacht am Rigi/Schweiz : '
- Interne Mitarbeiterschulung

BRANCHE: ZIELE DES PROJEKTS: - Fortfilhrung der Testversion
Fahrzeugbau - Richtiges Material zur richtigen Zeit
am richtigen Ort B
PRODUKTE: - Ablésung der Microsoft-Excel- HAUBTNUTZEN/EUR
. g . DAS UNTERNEHMEN:
Traktoren, Auspuffanlagen basierenden Artikelbewirtschaftung
’ - Koordination der Produktion - Mitarbeiter haben mehr Zeit fir
MITARBEITER: Kernaufgaben
40 - Klar strukturierte Arbeitsprozesse und
Datenablage
INTERNETADRESSE: - Informationen auf Knopfdruck verflgbar

www.rigitrac.ch
EINGESETZTE FORMICA-MODULE:

PROJEKT ANSPRECHPARTNER: Stammdatenverwaltung, Stammdatenstickliste, MIS (Management-Informations-System),

Theres Knusel Formica Write, Korrespondenz, Verkaufsverwaltung, Anzahlungsrechnung, Einkaufsverwal-
tung, Rickabwicklung, Logistik, BDE (Betriebsdatenerfassung), Fertigung und Arbeitsvor-
bereitung, Vorkalkulation (Kalkulation Teile), Nach- und mitlaufende Fertigungskalkulation,
Bewertung, Rechnungswesen, Verwaltung, Datenim- und export-Schnittstelle, CSM
(Lebenslaufkarte und Serviceverwaltung), Proformarechnung, Seriennummernverwaltung,
Infoboard, Volltextsuche
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Formica unterstutzt
Schweilzer Prazisionsarbeit

Das in der Zentralschweiz beheimatete Unternehmen Rigitrac entwickelt und
produziert High-Tech-Traktoren, die extrem gelandegangig sind. Formica SQL
von BLP Software sorgt dafur, dass das notwendige Material zur richtigen Zeit
am richtigen Ort ist. Insgesamt unterstutzt die Unternehmenssoftware die
gesamten Prozessablaufe auf kaufmannischer und technischer Seite.

Préazisionsarbeit aus der Schweiz bringt man vor allem mit Uhren in
Verbindung. Jedoch beweist Rigitrac, dass diese auch bei Traktoren die
Grundlage bilden kann. Ein revolutiondrer Fahrzeugrahmen mit zentral
angeordnetem Drehgelenk und serienmaBiger Vierradlenkung sorgen
fir hohe Gelandegangigkeit. Farb-Display, Wendeschaltung am Joystick
und viele weitere technische Finessen bei bester Wirtschaftlichkeit und
Umweltschutz zeichnen die High-Tech-Traktoren von Rigitrac ebenfalls

»Heute konnen wir die Chas-
sisnummer eines Fahrzeugs

eingeben und den gesamten

Lebenszyklus verfolgen. Auf aus.
einem Blick sieht man Die Préazision in der Traktorentechnik setzt sich seit Januar 2013 mit der
' Unternehmenssoftware Formica SQL von BLP Software auch auf der

welche Teile verarbeitet sind [T-Seite fort. »Heute kdnnen wir die Chassisnummer eines Fahrzeugs
eingeben und den gesamten Lebenszyklus verfolgen. Auf einem Blick

und welche Services und sieht man, welche Teile verarbeitet sind und welche Services und
Reparaturen am Fahrzeug durchgefiihrt wurden, sowie die gesamte

Reparaturen am Fahrzeug Dokumentation mit Planen, Unterlagen und Schriftverkehre, freut sich
Theres Knusel, die die Leitung von Rigitrac bald komplett von den Eltern

durchgefuhrt wurden « tbernehmen wird.

THERES KNUSEL, MATERIAL ZUR RICHTIGEN ZEIT AM RICHTIGEN ORT

RIGITRAC

Das seit mehreren Jahren stark wachsende Unternehmen begann

2011 mit der Suche nach einer neuen Warenwirtschaftslésung, das die
Prozesse zwischen den immer starker miteinander verbundenen
Geschéftsbereichen wie Lager, Montage und Logisitik unterstitzen
sollte. »Wir bendtigten vor allem ein System, das Material zum richtigen
Zeitpunkt am richtigen Ort bereitstellte«, verdeutlicht Theres KnUsel.

Bis zum Formica-Einsatz verwendete das Unternehmen Excel-Listen,
die miteinander verknUpft waren. Je mehr Listen angefertigt wurden und
je mehr Leute Zugriff hatten, desto schwieriger wurde es, die Ubersicht
zu behalten und die Daten korrekt zu pflegen.

»Bei dieser Arbeitsweise kamen wir an unsere Grenzen«, gesteht
Theres Knusel. »Neben der hohen Fehleranfalligkeit in der Datenhaltung,
gab es auch funktionelle Einschrankungen. So war es in der Material-
bestellung nicht mdglich, Preise mit Rabattstaffelungen verntinftig zu
hinterlegen. Es bereitete auch Probleme, Ersatzteillisten mit Stlcklisten
zu verknupfen.«

Foto: Rigitrac
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Um diese Situation zu &ndern, besorgte sich Rigitrac Informationen und
Testversionen von diversen Programmen wie SAP Business, Abacus,
AMS Arista, Profix und Proconcept. Ein befreundeter Unternehmer, der
Formica von BLP Software bereits im Einsatz hatte, empfahl Rigitrac die
Loésung. »Alles was bei Excel nicht ging, wie die Stiicklistenerstellung,
die Koordination mit der Produktion und die Terminierung und Planung,
war uns bei der Auswahl der neuen Losung wichtig«, erinnert sich
Theres Knusel. Im August 2012 stellte Joachim Beck, Geschéaftsfhrer
von BLP Software persdnlich Formica bei Rigitrac vor und installierte
eine Testversion, in die alle Artikel aus Excel eingespielt wurden.
Daraufhin konnten die Rigitrac-Mitarbeiter das System vollstéandig
testen, was folgendes Ergebnis laut Theres Kntsel hatte: »Formica
konnte alle unsere Anforderungen erflllen und besaB ein gutes Preis-/ Foto: Rigitrac
Leistungsverhaltnis. Da zudem ein hohes Mal3 an Sympathie zwischen

uns und BLP herrschte, entschieden wir uns fur diese Losung.«

FORMICA VERWALTET SERVICEAUFTRAGE UND
LEBENSLAUFDATEN

Anfang Januar 2013 startete Rigitrac den Echtbetrieb. Bis Juni 2013
leistete BLP individuelle Programmierarbeit, so dass dann beispiels-
weise bestimmte Texte auch im gebuchten Zustand bearbeitet, Unter- ) .
lagen an »Erledigte Auftrage« angelastet sowie Kundenetiketten erstellt »Wir benOtlgten vor allem
werden konnten. Zudem erméglichte BLP die Bearbeitung von Service-
auftrdgen und Lebenslaufdaten. Dies war erforderlich, da Rigitrac kein
reiner Produktionsbetrieb ist, sondern auch Handel, Service und
Reparaturen anbietet. Bis heute hat Rigitrac die Testversion im Man-
dantenbetrieb beibehalten, um dartber neue Formica-Funktionen
testen zu kdnnen, bevor sie in den Echtbetrieb Ubergehen.

ein System, das Material zum
richtigen Zeitpunkt am

richtigen Ort bereitstellte.«

Die Personalschulung erfolgte intern durch einen Rigitrac-Mitarbeiter,

der seine Kolleginnen und Kollegen je nach Aufgabengebiet individuell THERES KNUSEL,
unterrichtete. Alle Mitarbeiter bedienen heute die Artikelbewirtschaftung, RIGITRAC

bei der es unter anderem um den Meldebestand und die Zuordnung

der Teile geht. Dartiber hinaus nutzt der Montageleiter auch den

Fertigungsteil, der unter anderem Fertigungsauftrage und Sticklisten-

erstellung ermdglicht.

MEHRARBEIT IN DER ANFANGSPHASE

»Formica ist leicht verstandlich und sehr einfach in der Handhabung, da
alles immer wieder gleich funktioniert — egal ob man eine Rechnung
schreibt, eine Bestellung vornimmt oder eine Kalkulation erstellt«,
berichtet Theres Knusel. Trotzdem bedeutete die Formica-Umstellung in
der Anfangsphase zun&chst Mehrarbeit fUr das Personal. Diese hatte
allerdings nichts mit Formica selbst zu tun, sondern mit den importierten
Artikeln, die im Laufe der Zeit teilweise fehlerhaft in den Excel-Listen
standen. Die Mitarbeiter mussten bei jedem Arbeitsschritt prufen, ob die
Ubernommenen Daten stimmten und sie gegebenenfalls &ndern.
Ebenfalls eine Umstellung fur das Personal bedeutete die elektronische
Lagerverwaltung, da bei jedem entnommenen Artikel eine Abbuchung
per Formica-Eingabe erfolgen muss.

Foto: Rigitrac
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BLP Software GmbH

Schorndorf
Grafenbergweg 5/1
73614 Schorndorf

Hamburg
GroBer Burstah 46/48
20457 Hamburg

T +49 7181 9 64 31-00
F +49 7181 9 64 31-01

info@blpsoftware.de
www.blpsoftware.de
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Alle Rechte vorbehalten. BLP, Formica, Formica ToDo und
weitere im Text erwahnte BLP-Produkte und -Dienstleistungen
sowie die entsprechenden Logos sind Marken oder eingetragene
Marken der BLP Software GmbH in Deutschland und anderen
Landern.

Alle anderen Namen von Produkten und Dienstleistungen sind
Marken der jeweiligen Firmen. Die Angaben im Text sind
unverbindlich und dienen lediglich zu Informationszwecken.

In dieser Publikation enthaltene Informationen kdnnen ohne
vorherige Ankiindigung geéndert werden. Die vorliegenden
Angaben dienen ausschlieBlich Informationszwecken. Die BLP
Software GmbH Ubernimmt keinerlei Haftung oder Garantie flir
Fehler oder Unvollsténdigkeiten in dieser Publikation. Die BLP
Software GmbH steht lediglich fir Produkte und Dienstleistun-
gen nach der MaBgabe ein, die in der Vereinbarung Uber die
jeweiligen Produkte und Dienstleistungen ausdriicklich geregelt
ist. Aus den in dieser Publikation enthaltenen Informationen
ergibt sich keine weiterflihrende Haftung.
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»Wir haben die gesamten Prozessabléaufe auf technischer und kaufman-
nischer Seite auf die Vorgaben in Formica ausgerichtet, so dass nun ein
klar strukturiertes Arbeiten moglich ist«, meint Theres Knusel zufrieden.
Alle Prozesse wie Bestellwesen, Rechnungskontrolle, Kalkulation und
Fertigungsauftrage laufen Uber Formica. Es besteht eine transparente
digitale Ablage aller Unterlagen, die beispielsweise zu jedem Fahrzeug
alle Dokumente, Artikel und Plane hinterlegt. Der Kunden- und Lieferan-
tenstamm lassen sich einfacher und besser pflegen als in der Vergan-
genheit.

»Formica konnte alle unsere Anforderungen erfullen
und besal’ ein gutes Preis-/Leistungsverhaltnis. Da
zudem ein hohes Malk an Sympathie zwischen uns und
BLP herrschte, entschieden wir uns fur diese Losung.«

THERES KNUSEL, RIGITRAC

VIELFALTIGE VORTEILE DURCH FORMICA

Theres Knusel erwartet den Return on Investment fiir 2016 und zieht
folgendes Fazit: »Auf jeden Falls sind fur uns die Vorteile durch Formica
sehr vielféltig.« Beispielsweise ist auf Knopfdruck der Lagerbestand
jederzeit abrufbar. Das Lager kann klein gehalten werden, da Artikel
automatisch rechtzeitig nachbestellt werden, weil Wiederbestellzeiten
hinterlegt sind. »Dadurch kommt es heute so gut wie nicht mehr vor,
dass Artikel nicht mehr vorhanden sind oder per Express bestellt
werden missen«, wei3 Knisel, die auch die Einsparungen bei der
Arbeitszeit sehr schatzt. »Kaufmannische Mitarbeiter haben durch
Formica gentigend Informationen, Bestellungen einzuleiten, woftr zuvor
haufig Nachfragen bei technischen Mitarbeitern notwendig waren. Die
technischen Mitarbeiter sind dadurch entlastet und haben mehr Zeit fur
ihre Kernaufgaben.« AuBerdem beschert Formica Zusatznutzen durch
seine funktionellen Mdglichkeiten. So sind durch Formica fiktive Stlick-
listen, alternative Artikel mehrerer Lieferanten sowie deren Priorisierung
ebenso moglich wie Artikelverfolgung und Verwendungsnachweise.

Foto: Rigitrac
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